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Nota metodyczna

1. Przedstawione zestawienie przygotowane zostato na podstawie danych zawartych w bazie danych Osrodka Informacji UFG, prowadzonej na podstawie art. 102 ustawy z dnia 22 maja 2003 r.
o0 ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U. 2025 poz. 367, dalej: UUQ). W bazie gromadzone sg dane
w zakresie umow ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych (dalej: OC ppm.), uméw ubezpieczenia AC pojazdow ladowych (grupa 3 dziatu Il zgodnie z zatacznikiem
do ustawy z dnia 11 wrzeénia 2015 r. o dziatalnoéci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej - Dz.U. z 2024 poz. 838) oraz zdarzen i odszkodowan zwigzanych z tymi umowami.

2. Dane o umowach OC ppm. gromadzone sa w bazie Ol UFG od 2004 r., natomiast dane o umowach AC - od 2006 .
3. Baza danych Ol UFG zasilana jest przez zaktady ubezpieczen - cztonkdow UFG, w zwigzku z czym zawarte w niej dane podlegaja ciggtemu procesowi uzupetniania i poprawiania.
4. Przedstawione zestawienia przygotowane zostaty wedtug stanu bazy na dzieA 26.05.2025r.

5. Dane dla biezacego roku dotyczace umdw zawartych, szkdd i odszkodowan przedstawiane sg w sposéb skumulowany wraz z informacja szczeg6towa dotyczaca poszczegélnych kwartatow.

6. W zestawieniu przedstawiono sume odszkodowan w podziale na zdarzenia zaistniate przed i po dacie 03.08.2008 r. W dniu 03.08.2008 r. wszedt w zycie art. 446 § 4 k.c., ktory umozliwit dochodzenie
roszczen przez osoby uprawnione (osoby najblizsze osobie, ktéra zmarta w wyniku wypadku) zadoé¢uczynienia po $mierci osoby bezposrednio poszkodowanej w zdarzeniu, ktdrej zgon nastapit po wejsciu
w Zycie przepisu.

7. Uzyte pojecia oznaczaja:

e umowa ubezpieczenia - umowa ubezpieczenia dziatu Il grupy 3 i 10 zatacznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej, z wytaczeniem odpowiedzialnosci przewoznika. Zakres gromadzonych przez
Departament Zasobdéw Informacyjnych i Analiz informacji o umowach okreslony jest w art. 102 ust. 2 UUO. W przypadku umdéw flotowych zliczana jest liczba ubezpieczonych pojazdow.

e szkoda - uszczerbek w dobrach lub interesach prawnie chronionych, ktérego poszkodowany doznat wbrew swojej woli. W bazie danych Ol UFG gromadzone sg dane o szkodach wynikajacych ze zdarzen
powodujacych odpowiedzialno$¢ zaktadu ubezpieczen z tytutu zawartych uméw ubezpieczenia OC ppm. oraz AC w zakresie okreslonym w art. 102, ust. 3, 4 UUQ. Prezentowana w zestawieniu liczba szkdd
odnosi sie do wszystkich szkdd (zgodnie z systematyka przyjeta przez zaktady ubezpieczen) wynikajacych z danego zdarzenia ubezpieczeniowego.

e odszkodowanie - odszkodowanie lub Swiadczenie wymienione w art. 102 ust. 3 pkt 8 oraz art. 102 ust. 4 pkt 3 UUO. W zestawieniu prezentowana jest liczba i warto$¢ wszystkich wyptat dokonanych przez
zaktady ubezpieczen we wskazanym okresie, odmowy wyptaty nie sa uwzgledniane. Kwota odszkodowar przedstawiona jest w ujeciu nominalnym (nie uwzglednia zmiany warto$ci pienigdza w czasie).
Nie uwzglednia takze kosztow likwidacji szkdd araz rezerw na niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia.

e ekspozycja na ryzyko - dtugos¢ okresu ochrony umowy ubezpieczenia w danym okresie kalendarzowym wyrazona w latach. Przyktadowo, jednej umowie ubezpieczenia waznej przez caty rok
kalendarzowy odpowiada ekspozycja na ryzyko réwna 1, natomiast umowie waznej (aktywnej) w danym roku 1 dzief odpowiada w tym roku ekspozycja na ryzyko réwna 1/365.

e czestosc szkad - liczba szkdd zasztych w danym okresie (wedtug daty powstania szkody) odniesiona do ekspozycji na ryzyko uméw ubezpieczenia w tym samym okresie.
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Methodological note

1. Presented tables and charts were prepared on the basis of data contained in the database of UFG Information Center, which is administered pursuant to art. 102 of Act of 22nd May 2003 on compulsory
insurance, Insurance Guarantee Fund and Polish Motor Insurers' Bureau (Dz.U. 2025 poz. 367, hereinafter: UUO). The following data are gathered in this database: on motor third-party liability (hereinafter:
MTPL) insurance contracts, motor own damage (hereinafter: MOD) insurance contracts (class 3 in accordance with the attachment to the Act of 11th September 2015 on insurance and reinsurance activity
- Dz.U. 2024 poz. 838) as well as accidents and claims connected with these contracts.

2. Data on MTPL insurance contracts are collected in UFG Information Center database since 2004 and data on motor own damage insurance contracts - since 2006.

3. UFG Information Center database is fed by insurance undertakings - members of UFG. Therefore, data collected in it are under the ongoing process of supplementation and correction, which may entail
slight fluctuations of historical data.

4. Presented tables and charts were prepared according to the content of the database as 26.05.2025.

5. Data for the current year on insurance contracts, claims and claims paid are presented on a cumulative basis, together with information on each quarter.

6. Tables and charts present amount of paid claims broken down into claims that occures before and after 3rd August 2008. Art. 446 § 4 of the Civil Code of 3th August 2008 made it possible for entitled
persons (persons closest to the person who died as a result of an accident) to pursue claims after the death of the person directly injured in the event, whose death took place after the provision entered
into force.

7. The below-mentioned terms have the following meaning:

e insurance contract - insurance contract of branch Il classes 3 and 10 according to the attachment to the act on insurance activity, excluding liability of carrier. The scope of information collected by The
Department of Information Resources and Analysis about insurance contracts is described inart. 102 par. 2 of UUO. In the case of fleet contracts, the number of insured vehicles is counted.

e claim - loss in goods or interests legally protected, which was incurred by the injured party against his/her will. UFG's Information Center gathers data about claims resulting from accidents implying
liability of insurance undertaking from MTPL or MOD insurance contracts and the scope of these data is indicated in art. 102 par. 3, 4 of UUO. The number of claims presented in this bulletin refers to all
claims (in accordance with classification adopted by insurance undertakings) resulting from a given accident.

e paid claim - compensation or benefit enumerated inart. 102 par. 3 point 8 as well asinart. 102 par. 4 point 3 of UUQ. In these tables and charts, the number and amount of all payments made by insurance
undertakingsin anindicated period is presented (refused payments are excluded). The amount of paid claims is presented in the nominal value (time value of money is not taken into account). Moreover, it
does notinclude loss adjustment costs and technical provisions for claims outstanding.

e risk exposure - duration of insurance contract in a given calendar period expressed in years. For instance, one insurance contract valid for the whole calendar year corresponds to the risk exposure equal
to 1, whereas insurance contract valid for 1 day in calendar year corresponds to the risk exposure equal to 1/365.

e claim frequency - the number of claims incurred in a given time period (according to the accident date) compared to the risk exposure of insurance contracts in the same period.
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Rynek ubezpieczen OC ppm. i AC 2025r.

OC ppm.

30,01 mln

Liczba aktywnych uméw ubezpieczenia OC
ppm. na koniec | kwartatu 2025r.

2,92 mld zt

Wartosc odszkodowan z ubezpieczenia OC
ppm. wyptaconych na koniec | kwartatu
2025r.

Czestos¢ szkdd z ubezpieczenia OC ppm.
w | kwartale 2025 r. wyniosta 0,026 i byta
nizsza o 7,2% niz raportowana rok
wczesniej.

AC

7,85 mln

Liczba aktywnych uméw ubezpieczenia AC
na koniec | kwartatu 2025r.

2,18 mld zt

Wartos¢ odszkodowan z ubezpieczenia AC
wyptaconych na koniec | kwartatu 2025r.

Czestos¢ szkdéd =z ubezpieczenia AC
w | kwartale 2025 r. wyniosta 0,086 i byta
nizsza o 15,7% niz raportowana rok
wczesniej.



Insurance market MTPL and MOD of 2025

MTPL

30,01 m

Number of MTPL insurance contracts in
force atthe end of | quarter of 2025.

2,92 bn PLN

Amount of paid claims of MTPL insurance
contract at the end of the | quarter of 2025.

Claim frequency MTPL in the | quarter of
2025 was 0,026 and it was lower by 7,2%
than reported a year earlier.

MOD

7,85 m

Number of MOD insurance contractsin
force at the end of the | quarter of 2025.

2,18 bn PLN

Amount of paid claims of MOD insurance
contract at the end of the | quarter of 2025.

Claim frequency MOD in the I quarter of 2025
was 0,086 and it was lower by 15,7% than
reported a year earlier.



Umowy ubezpieczenia - trend / Insurance contracts - trend

Tabela 1. Liczba uméw ubezpieczenia aktywnych na koniec okresu (w tys.)
Table 1. Number of insurance contracts in force at the end of the period (in thousands)

. stosunek AC/OC / ratio
okres / period OC/MTPL AC/MOD MOD/MTPL
2016 22 914,5 5119,2 22,3%
2017 23696,6 5305,0 22,4%
2018 24 492,9 5688,6 23,2%
2019 25318,2 6 047,4 23,9%
2020 26033,6 6273,0 24,1%
2021 26907,8 6673,1 24,8%
2022 27560,7 6970,9 25,3%
2023 28 453,3 7301,3 25,7%
2024 29 656,3 7754,3 26,1%
2025Q1 30009,2 7851,0 26,2%

Rysunek 1. Liczba uméw ubezpieczenia aktywnych na koniec okresu (w tys.)
Graph 1. Number of insurance contracts in force at the end of the period (in thousands)

35000

30000

25000

20000 -

15000 -

10000 -

5000 -

0

22,3%

24,1%

24,8%

25,3%

25,7%

26,1%

2016

2017 2018

[C—30C/MTPL

2019 2020

W AC / MOD

2021

2022

2023

2024

w={ll== stosunek AC/OC / ratio MOD/MTPL

6

2025Q1

- 25,0%
- 20,0%
- 15,0%

- 10,0%

|

5,0%

0,0%



Umowy ubezpieczenia - trend / Insurance contracts - trend

Tabela 2. Liczba uméw ubezpieczenia zawartych w okresie (w tys.)
Table 2. Number of insurance contracts concluded during the period (in thousands)

okres / stosunek AC/OC / ratio
period OC/MTPL AC/MOD MOD/MTPL
2016 25508,9 5471,8 21,5%
2017 26 590,3 5552,7 20,9%
2018 27593,6 6000,9 21,7%
2019 28 410,6 6383,9 22,5%
2020 28 483,6 6581,9 23,1%
2021 29 381,1 7062,2 24,0%
2022 29946,0 7264,0 24,3%
2023 30867,9 7668,0 24,8%
2024 32 394,1 8179,3 25,2%
2025 8351,2 2197,4 26,3%
2025Q1 8351,2 2197,4 26,3%
Rysunek 2. Liczba umdw ubezpieczenia zawartych w kolejnych latach (w tys.)
Graph 2. Number of insurance contracts concluded during the period (in thousands)
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Szkody - trend / Number of claims - trend

Tabela 3. Liczba szkdd zaistniatych w kolejnych latach (w tys.)
Table 3. Number of claims by accident year (in thousands)

rodzaj szkody / type of claim
OC - nieosobowe /

rok / year MTPL - property M:Pi-_(;s;r;t;zlv;/;:ry AC/ MOD razem / total
damage

2016 942,4 90,8 738,9 17721
2017 963,8 82,8 717,9 1764,5
2018 1006,1 75,1 715,9 17971
2019 1042,8 66,9 768,2 1877,9
2020 865,8 49,6 688,2 1603,6
2021 971,1 50,2 796,0 1817,3
2022 910,5 43,5 760,9 1714,9
2023 925,5 41,8 772,3 1739,6
2024 946,0 37,2 840,9 1824,1
2025 212,7 5.5 197,9 416,1

2025Q1 212,7 55 197,9 416,1

Rysunek 3. Liczba szkdd zaistniatych w kolejnych latach (w tys.)
Graph 3. Number claims by accident year (in thousands)
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Szkody - trend / Number of claims - trend

Tabela 4. Liczba szkdd zgtoszonych w kolejnych latach (w tys.)
Table 4. Number of claims by reporting year (in thousands)

rodzaj szkody / type of claim

rok / year OC - nieosobowe / 0C - osobowe /

razem / total

MTPI{;am;;rgferty MTPL - bodily injury AC/MOD
2016 932,0 92,2 737,2 1761,4
2017 943,9 85,0 714,9 1743,8
2018 992,6 77,6 7114,2 1784,4
2019 1036,2 69,9 164,7 1870,8
2020 885,3 57,1 691,2 1633,6
2021 963,3 53,7 791,8 1808,8
2022 918,2 49,4 761,2 1728,8
2023 929,8 45,9 772,1 1747,8
2024 971,2 46,9 845,2 1863,3
2025 238,7 11,2 202,2 4521
2025Q1 238,7 11,2 202,2 452,1

Rysunek 4. Liczba szkdd zgtaszonych w kolejnych latach (w tys.)
Graph 4. Number of claims by reporting year (in thousands)

1200 +
1000 -
800 -
600 -
400 -

200 -

2016 2017 2018 2019 2020 2021

BmAC/MOD 0O0C - nieosobowe /
MTPL - property damage

2022 2023 2024

W OC - osobowe / MTPL - bodily injury



Szkody - czestos¢ / Claim frequency

Tabela 5. Czesto$¢ szkdd zaistniatych w kalejnych latach
Table 5. Claim frequency by accident year

rodzajumowy / type of contract

rok /year 0C / MTPL AC / MOD
2016 0,044 0,137
2017 0,042 0,128
2018 0,042 0,121
2019 0,042 0,120
2020 0,034 0,104
2021 0,037 0,115
2022 0,033 0,102
2023 0,033 0,099
2024 0,032 0,103
2025 0,026 0,086

Rysunek 5. Czestos¢ szkdd zaistniatych w kolejnych latach
Graph 5. Claim frequency by accident year
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Szkody mozna zgtaszac
w dtuzszym okresie.
Dlatego liczba szkdd
zaistniatych w ostatnich

latach moze sie jeszcze
zmienic.




Szkody - rozktad w czasie / Number of claims - breakdown by the period of occurrence

Tabela 6. Rozktad liczby szkéd zaistniatych w 2025 r. wedtug miesigca (w tys.)
Table 6. Number of claims incurred in 2025 by the month (in thousands)

liczba szkdd / number of claims
miesiac / month

udziat procentowy / percentage

0C/MTPL AC/MOD 0C / MTPL AC/MOD

styczen / January 16,7 66,3 35,1% 33,5%
luty / February 67,0 59,6 30,7% 30,1%
marzec / March 74,6 71,9 34,2% 36,4%

Rysunek 6. Rozktad liczby szkdd zaistniatych w 2025 r. wedtug miesiaca

Graph 6. Number of claims incurred in 2025 by the month of accident

40,0% -

35,1%
35,0% - 33,5%

30,0% -

25,0% -

20,0% -

15,0% -

10,0% -

5,0% A

0,0%
styczen / January luty / February

Oo0C/MTPL

30,7% 30.1%

36,4%

34,2%

EAC/MOD

1

marzec / March



Szkody - rozktad w czasie / Number of claims - breakdown by the period of occurrence

Tabela 7. Rozktad liczby szkéd zaistniatych w 2025 r. wedtug dnia tygodnia (w tys.)

Table 7. Number of claims incurred in 2025 by the day of the week of accident (in thousands)
dzier tygodnia / day of the liczba szkéd / number of claims udziat procentowy / percentage

week

0C/MTPL AC/MOD 0C/MTPL AC/MOD

poniedziatek / Monday 35,2 36,1 16,1% 18,2%
wtorek / Tuesday 33,5 28,9 15,3% 14,6%
sroda / Wednesday 33,1 29,3 15,1% 14,8%
czwartek / Thursday 36,1 30,7 16,6% 15,5%
piatek / Friday 40,2 33,5 18,4% 16,9%
sobota / Saturday 27,0 22,9 12,4% 11,6%
niedziela / Sunday 13,2 16,4 6,0% 8,3%

Rysunek 7. Rozktad liczby szkdd zaistniatych w 2025 r. wedtug dnia tygodnia
Graph 7. Number of claims incurred in 2025 by the day of the week
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Odszkodowania / Paid claims

Tabela 8. Liczba wyptat wedtug daty wyptaty (w tys.)
Table 8. Number of payments by the date of payment (in thousands)

rodzaj szkody / type of claim

OC - nieosobowe /

rok / year OC - osobowe / razem / total
MTPL - property MTPL - bodily injury AC/MOD
damage
2016 1314,5 203,3 927,6 2 4454
2017 1473,4 186,4 942,3 26021
2018 1590,0 177,9 969,9 2737,8
2019 1680,0 168,3 1026,5 2874,8
2020 1492,5 143,7 945,6 2581,8
2021 1550,0 168,0 1028,8 2746,8
2022 1599,6 169,9 1058,2 2827,7
2023 1662,3 155,0 1080,8 2898,1
2024 1813,5 161,6 1187,8 3162,9
2025 478,7 40,3 292,8 811,8
2025Q1 478,7 40,3 292,8 811,8

Rysunek 8. Liczba wyptat wedtug daty wyptaty (w tys.)
Graph 8. The number of payments by the date of payment (in thousands)
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Odszkodowania / Paid claims

Tabela 9. Suma odszkodowan wedtug daty wyptaty (w mln zt)
Table 9. Amount of paid claims by the date of payment (in million PLN)

0C - nieosobowe /

rodzaj szkody / type of claim

rok / year MTPL - property M_;)P(i-_(;)s;r;t;z/v;/;:ry AC/ MOD razem / total
damage

2016 42779 1505,1 3948,9 9731,9
2017 4915,2 1411,2 4359,1 10685,5
2018 5566,7 1323,8 4924,0 11814,5
2019 6175,8 1327,7 5464,9 12968,4
2020 6134,8 1238,9 5299.,8 12673,5
2021 6381,9 1299,9 5664,8 13346,6
2022 7065,4 1355,7 6162,7 14583,8
2023 8 044,0 1386,6 69144 16 345,0
2024 9394,9 1628,7 8310,9 19 334,5
2025 2526,3 395,2 2181,6 5103,1

2025Q1 2526,3 395,2 2181,6 5103,1

Rysunek 9. Suma odszkodowan wedtug daty wyptaty (w mln zt)
Graph 9. Amount of paid claims by the date of payment (in million PLN)
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Odszkodowania - szkody osobowe / Paid claims - bodily injury

Tabela 10. Suma odszkodowan za szkody osobowe z tytutu OC ppm. wedtug daty wyptaty (w mln zt)

Table 10. Amount of paid claims from bodily injury in MTPL by the date of payment (in million PLN)

data zdarzenia / date of accident

udziat procentowy wyptat z
tytutu szkdd zaistniatych
przed 03.08.2008

rok / year przed 03.08.2008 / po 03.08.2008 / Ipercentage of paid claims
before 03.08.2008 after 03.08.2008 :
foraccidents before
03.08.2008
2016 419,4 1085,7 27,9%
2017 293,9 1117,3 20,8%
2018 213,5 1110,2 16,1%
2019 151,9 1175,9 11,4%
2020 102,0 1137,0 8,2%
2021 146,9 1153,0 11,3%
2022 147,3 1208,3 10,9%
2023 87,4 1299,3 6,3%
2024 144,5 1484,2 8,9%
2025 28,0 367,2 7,1%
2025Q1 28,0 367,2 7,1%

Rysunek 10. Suma odszkodowan za szkody osobowe z tytutu OC ppm. wedtug daty wyptaty - udziat procentowy w podziale ze wzgledu na date zdarzenia

Graph 10. Amount of paid claims for bodily injury in MTPL by the date of payment - proportion by the date of accident
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Odszkodowania - szkody osobowe / Paid claims - bodily injury

Rysunek 11. Suma odszkodowan za szkody osobowe z tytutu OC ppm. wedtug daty wyptaty - suma odszkodowan w podziale ze wzgledu na date zdarzenia (w mln zt)
Graph 11. Amount of paid claims for bodily injury in MTPL by the date of payment - amount of paid claims by the date of accident (in million PLN)
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ufg

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny

Insurance Guarantee Fund

Kliknij, aby przej$¢ do bazy Biuletynow Ol.

www.ufg.pl
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https://ufg.pl/infoportal/faces/pages_home-page/Page_4d98135c_14e2b8ace27__7ff4/Page_a47c431_14bed81a009__7fee/Page_4566a85a_14ca29e2a50__7ff6
http://www.ufg.pl/

