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Nota metodyczna

1. Przedstawione zestawienie przygotowane zostato na podstawie danych zawartych w bazie danych Osrodka Informacji UFG, prowadzonej na podstawie art. 102 ustawy z dnia 22 maja 2003 r.
0 ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U. 2023 poz. 2500, dalej: UUO). W bazie gromadzone sg dane
w zakresie uméw ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych (dalej: OC ppm.), uméw ubezpieczenia AC pojazddw ladowych (grupa 3 dziatu Il zgodnie z zatgcznikiem
do ustawy z dnia 11 wrzeénia 2015 r. o dziatalnoéci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej - Dz.U. z 2023 poz. 656) oraz zdarzen i odszkodowan zwigzanych z tymi umowami.

2. Dane o umowach OC ppm. gromadzone sa w bazie Ol UFG od 2004 r., natomiast dane o umowach AC - od 2006 .
3. Baza danych Ol UFG zasilana jest przez zaktady ubezpieczen - cztonkéw UFG, w zwigzku z czym zawarte w niej dane podlegaja ciggtemu procesowi uzupetniania i poprawiania.
4. Przedstawione zestawienia przygotowane zostaty wedtug stanu bazy na dzien 22.02.2024 .

5. Dane dla biezacego roku dotyczace umdw zawartych, szkdd i odszkodowan przedstawiane sg w sposéb skumulowany wraz z informacja szczeg6towa dotyczaca poszczegdlnych kwartatdw.

6. W zestawieniu przedstawiono sume odszkodowan w podziale na zdarzenia zaistniate przed i po dacie 03.08.2008 r. W dniu 03.08.2008 r. wszedt w zycie art. 446 § 4 k.c., ktory umozliwit dochodzenie
roszczen przez osoby uprawnione (osoby najblizsze osobie, ktérazmarta w wyniku wypadku) zadoé¢uczynienia po $mierci osoby bezposrednio poszkodowanej w zdarzeniu, ktdrej zgon nastapit po wejsciu
w ZycCie przepisu.

7. Uzyte pojecia oznaczaja:

e umowa ubezpieczenia - umowa ubezpieczenia dziatu Il grupy 3i 10 zatacznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej, z wytaczeniem odpowiedzialnosci przewoznika. Zakres gromadzonych przez
Departament Zasobdéw Informacyjnych i Analiz informacji o umowach okreslony jest w art. 102 ust. 2 UUO. W przypadku umdéw flotowych zliczana jest liczba ubezpieczonych pojazdow.

e szkoda - uszczerbek w dobrach lub interesach prawnie chronionych, ktérego poszkodowany doznat wbrew swojej woli. W bazie danych Ol UFG gromadzone sg dane o szkodach wynikajacych ze zdarzen
powodujacych odpowiedzialno$¢ zaktadu ubezpieczen z tytutu zawartych uméw ubezpieczenia OC ppm. oraz AC w zakresie okreslonym w art. 102, ust. 3, 4 UUQO. Prezentowana w zestawieniu liczba szkdd
odnosi sie do wszystkich szkdd (zgodnie z systematyka przyjeta przez zaktady ubezpieczen) wynikajacych z danego zdarzenia ubezpieczeniowego.

¢ odszkodowanie - odszkodowanie lub $wiadczenie wymienione w art. 102 ust. 3 pkt 8 oraz art. 102 ust. 4 pkt 3 UUO. W zestawieniu prezentowana jest liczba i warto$¢ wszystkich wyptat dokonanych przez
zaktady ubezpieczen we wskazanym okresie, odmowy wyptaty nie sa uwzgledniane. Kwota odszkodowan przedstawiona jest w ujeciu nominalnym (nie uwzglednia zmiany wartosci pienigdza w czasie).
Nie uwzglednia takze kosztow likwidacji szkdd oraz rezerw na niewyptacone odszkodowania i S$wiadczenia.

e ekspozycja na ryzyko - dtugos¢ okresu ochrony umowy ubezpieczenia w danym okresie kalendarzowym wyrazona w latach. Przyktadowo, jednej umowie ubezpieczenia waznej przez caty rok
kalendarzowy odpowiada ekspozycja na ryzyko réwna 1, natomiast umowie waznej (aktywnej) w danym roku 1 dzien odpowiada w tym roku ekspozycja na ryzyko réwna 1/365.

e czestosc szkad - liczba szkdd zasztych w danym okresie (wedtug daty powstania szkody) odniesiona do ekspozycji na ryzyko umdw ubezpieczenia w tym samym okresie.
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Methodological note

1. Presented tables and charts were prepared on the basis of data contained in the database of UFG Information Center, which is administered pursuant to art. 102 of Act of 22nd May 2003 on compulsory
insurance, Insurance Guarantee Fund and Polish Motor Insurers' Bureau (Dz.U. 2023 poz. 2500, hereinafter: UUQ). The following data are gathered in this database: on motorthird-party liability (hereinafter:
MTPL) insurance contracts, motor own damage (hereinafter: MOD) insurance contracts (class 3 in accordance with the attachment to the Act of 11th September 2015 on insurance and reinsurance activity
- Dz.U. 2023 poz. 656) as well as accidents and claims connected with these contracts.

2. Data on MTPL insurance contracts are collected in UFG Information Center database since 2004 and data on motor own damage insurance contracts - since 2006.

3. UFG Information Center database is fed by insurance undertakings - members of UFG. Therefore, data collected in it are under the ongoing process of supplementation and correction, which may entail
slight fluctuations of historical data.

4. Presented tables and charts were prepared according to the content of the database as 22.02.2024.

5. Data for the current year on insurance contracts, claims and claims paid are presented on a cumulative basis, together with information on each quarter.

6. Tables and charts present amount of paid claims broken down into claims that occures before and after 3rd August 2008. Art. 446 § 4 of the Civil Code of 3th August 2008 made it possible for entitled
persons (persons closest to the person who died as a result of an accident) to pursue claims after the death of the person directly injured in the event, whose death took place after the provision entered
into force.

7. The below-mentioned terms have the following meaning:

e insurance contract - insurance contract of branch Il classes 3 and 10 according to the attachment to the act on insurance activity, excluding liability of carrier. The scope of information collected by The
Department of Information Resources and Analysis about insurance contracts is described inart. 102 par. 2 of UUO. In the case of fleet contracts, the number of insured vehicles is counted.

e claim - loss in goods or interests legally protected, which was incurred by the injured party against his/her will. UFG's Information Center gathers data about claims resulting from accidents implying
liability of insurance undertaking from MTPL or MOD insurance contracts and the scope of these data is indicated in art. 102 par. 3, 4 of UUO. The number of claims presented in this bulletin refers to all
claims (in accordance with classification adopted by insurance undertakings) resulting from a given accident.

e paid claim - compensation or benefit enumerated in art. 102 par. 3 point 8 as wellasinart. 102 par. 4 point 3 of UUQ. In these tables and charts, the number and amount of all payments made by insurance
undertakings in an indicated period is presented (refused payments are excluded). The amount of paid claims is presented in the nominal value (time value of money is not taken into account). Moreover,
it does not include loss adjustment costs and technical provisions for claims outstanding.

e risk exposure - duration of insurance contract in a given calendar period expressed in years. For instance, one insurance contract valid for the whole calendar year corresponds to the risk exposure equal
to 1, whereasinsurance contract valid for 1 day in calendar year corresponds to the risk exposure equal to 1/365.

* claim frequency - the number of claimsincurred in a given time period (according to the accident date) compared to the risk exposure of insurance contracts in the same period.
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Rynek ubezpieczen OC ppm. i AC 2023 r.

OC ppm.

28,52 mln

Liczba aktywnych uméw ubezpieczenia OC
ppm. na koniec IV kwartatu 2023 r.

9,51 mld zt

Wartosc odszkodowan z ubezpieczenia OC

ppm. wyptaconych na koniec IV kwartatu
2023r.

Czestos¢ szkdd z ubezpieczenia OC ppm.
w IV kwartale 2023 . wyniosta 0,033 i byka (e
taka sama jak raportowana rok wczesniej.

AC

7,32 mln

Liczba aktywnych uméw ubezpieczenia AC
na koniec IV kwartatu 2023 r.

7,06 mld zt

Wartos¢ odszkodowan z ubezpieczenia AC
wyptaconych na koniec IV kwartatu 2023 r.

Czestos¢ szkdd z ubezpieczenia AC w IV
kwartale 2023 r. wyniosta 0,107 i byta
nizsza o 1% niz raportowana rok wczesniej.
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Insurance market MTPL and MOD of 2023

MTPL

28,52 m

Number of MTPL insurance contracts in
force atthe end of IV quarter of 2023.

9,51 bn PLN

Amount of paid claims of MTPL insurance
contract at the end of the IV quarter of 2023.

Claim frequency MTPL in the IV quarter of
2023 was 0,033 and it was the same as
reported a year earlier.

MOD

7,32 m

Number of MOD insurance contractsin
force at the end of the IV quarter of 2023.

7,06 bn PLN

Amount of paid claims of MOD insurance
contract at the end of the IV quarter of 2023.

Claim frequency MOD in the IV quarter of
2023 was 0,107 and it was lower by 1% than
reported a year earlier.



Umowy ubezpieczenia - trend / Insurance contracts - trend

Tabela 1. Liczba uméw ubezpieczenia aktywnych na koniec okresu (w tys.)
Table 1. Number of insurance contracts in force at the end of the period (in thousands)

. stosunek AC/OC / ratio
okres / period OC/MTPL AC/MOD MOD/MTPL
2014 20930,7 4676,3 22,3%
2015 21812,9 4935,3 22,6%
2016 22 921,6 51191 22,3%
2017 23701,9 5304,9 22,4%
2018 24 496,1 5688,4 23,2%
2019 25325,1 6028,6 23,8%
2020 26 044,2 62701 24,1%
2021 26911,7 6672,0 24,8%
2022 275714 6971,8 25,3%
2023Q1 271775,3 7051,1 25,4%
2023Q2 28 009,7 7138,4 25,5%
2023Q3 28 258,8 7219,2 25,5%
2023Q4 28516,2 7316,7 25,7%

Rysunek 1. Liczba uméw ubezpieczenia aktywnych na koniec okresu (w tys.)
Graph 1. Number of insurance contracts in force at the end of the period (in thousands)
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Umowy ubezpieczenia - trend / Insurance contracts - trend

Tabela 2. Liczba uméw ubezpieczenia zawartych w okresie (w tys.)
Table 2. Number of insurance contracts concluded during the period (in thousands)

okres / stosunek AC/0C / ratio
period OC/MTPL AC/MOD MOD/MTPL
2014 23319,0 4984,0 21,4%
2015 24281,1 5250,7 21,6%
2016 25508,9 5471,8 21,5%
2017 26 590,1 5552,7 20,9%
2018 27593,8 59773 21,7%
2019 28 411,9 6383,6 22,5%
2020 28 483,9 6579,0 23,1%
2021 29382,0 7062,1 24,0%
2022 29 954,6 7265,6 24,3%
2023 30913,0 7 660,0 24,8%
2023Q1 7630,7 1954,1 25,6%
2023Q2 7 930,5 1897,5 23,9%
2023Q3 7556,9 1824,4 24,1%
2023Q4 7794,9 1984,0 25,5%

Rysunek 2. Liczba umdw ubezpieczenia zawartych w kolejnych latach (w tys.)

Graph 2. Number of insurance contracts concluded during the period (in thousands)
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Szkody - trend / Number of claims - trend

Tabela 3. Liczba szkdd zaistniatych w kolejnych latach (w tys.)

Table 3. Number of claims by accident year (in thousands)

OC - nieosobowe /

rodzaj szkody / type of claim

888,5

32,7

2023

rok / year MTPL - property ocC - osot?ovs'/e’/ AC / MOD razem / total
MTPL - bodily injury
damage
2014 830,9 92,9 667,9 1591,7
2015 859,5 88,0 691,2 1638,7
2016 942,0 90,5 738,8 1771,3
2017 963,4 82,2 726,8 1772,4
2018 1005,7 74,7 726,1 1806,5
2019 1042,4 66,5 779,9 1888,8
2020 865,0 49,2 700,0 1614,2
2021 966,4 48,6 812,2 1827,2
2022 902,4 40,9 779,0 1722,3
2023 888,5 32,7 781,7 1702,9
2023Q1 209,7 7,8 186,7 404,2
2023Q2 225,0 93 203,0 437,3
2023Q3 219,0 9.1 203,4 431,5
202304 234,8 6,5 188,6 429,9
Rysunek 3. Liczba szkdd zaistniatych w kolejnych latach (w tys.)
Graph 3. Number claims by accident year (in thousands)
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Szkody - trend / Number of claims - trend

Tabela 4. Liczba szkdd zgtoszonych w kolejnych latach (w tys.)
Table 4. Number of claims by reporting year (in thousands)

rodzaj szkody / type of claim

0C - nieosobowe /
rok / year MTPL - property oc OSOE?OV\'IG’/ AC / MOD razem / total
MTPL - bodily injury
damage
2014 821,7 98,4 668,2 1588,3
2015 861,0 93,9 690,1 1645,0
2016 931,7 92,1 737,2 1761,0
2017 943,5 84,5 723,6 1751,6
2018 992,3 77,3 724,3 1793,9
2019 1035,9 69,7 776,5 1882,1
2020 884,9 57,0 703, 1645,0
2021 962,4 53,6 808,1 18241
2022 917,7 49,3 780,0 1747,0
2023 926,8 45,5 789,2 1761,5
2023Q1 223,3 11,4 189,7 424,4
2023Q2 2285 10,6 202,6 441,7
2023Q3 224,3 11,6 204,3 440,2
202304 250,7 11,9 192,6 455,2
Rysunek 4. Liczba szkdd zgtaszonych w kolejnych latach (w tys.)
Graph 4. Number of claims by reporting year (in thousands)
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Szkody - czestos¢ / Claim frequency

Tabela 5. Czestos¢ szkad zaistniatych w kalejnych latach
Table 5. Claim frequency by accident year

rodzaj umowy / type of contract

rok / year
OC/MTPL AC/MOD

2014 0,044 0,144

2015 0,042 0,132

2016 0.045 0 144 Szkody mozna zgtaszac
2017 0:044 0:136 w dtuzszym okresie.
2018 0,044 0,131 Dlatego liczba szkod
2019 0,044 0,131 zaistniatych w ostatnich
2020 0,035 0,113 lat:—lach'fnoie sie jeszcze
2021 0,038 0,124 zmienic.

2022 0,034 0,112

2023 0,033 0,107

Rysunek 5. Czestos¢ szkdd zaistniatych w kolejnych latach
Graph 5. Claim frequency by accident year
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Szkody - rozktad w czasie / Number of claims - breakdown by the period of occurrence

Tabela 6. Rozktad liczby szkéd zaistniatych w 2023 r. wedtug miesigca (w tys.)
Table 6. Number of claims incurred in 2023 by the month (in thousands)

liczba szkéd / number of udziat procentowy /
claims percentaae
0C/MTPL AC/MOD 0C/MTPL AC/MOD

miesiac / month

styczen / January 69,4 60,1 7,5% 7,7%
luty / February 69,0 58,7 7,5% 7,5%
marzec / March 791 67,9 8,6% 8,7%
kwiecien / April 73,8 63,0 8,0% 8,1%

maj / May 81,2 72,4 8,8% 9,3%
czerwiec / June 79,3 67,6 8,6% 8,7%
lipiec / July 73,5 67,3 8,0% 8,6%
sierpien / August 74,0 71,0 8,0% 9,1%
wrzesien / September 80,6 65,2 8,7% 8,3%
pazdziernik / October 83,4 63,9 9.1% 8,2%
listopad / November 79,5 63,4 8,6% 8,1%
grudzien / December 78,3 61,3 8,5% 7,8%

Rysunek 6. Rozktad liczby szkdd zaistniatych w 2023 r. wedtug miesiaca
Graph 6. Number of claims incurred in 2023 by the month of accident
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Szkody - rozktad w czasie / Number of claims - breakdown by the period of occurrence

Tabela 7. Rozktad liczby szkéd zaistniatych w 2023 r. wedtug dnia tygodnia (w tys.)
Table 7. Number of claims incurred in 2023 by the day of the week of accident (in thousands)

dzien tygodnia / day of liczba szkdd / number of claims | udziat procentowy / percentage

the week 0C / MTPL AC / MOD 0C / MTPL AC/MOD
poniedziatek / Monday 147,5 139,7 16,1% 18,1%
wtorek / Tuesday 146,5 124,2 15,8% 16,0%
$roda / Wednesday 145,3 121,2 15,9% 15,5%
czwartek / Thursday 149,3 118,4 16,1% 15,0%
piatek / Friday 163,0 126,1 17,7% 16,1%
sobota / Saturday 108,0 85,1 11,8% 10,9%
niedziela / Sunday 61,5 67,0 6,7% 8,5%

Rysunek 7. Rozktad liczby szkdd zaistniatych w 2023 r. wedtug dnia tygodnia
Graph 7. Number of claims incurred in 2023 by the day of the week
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Odszkodowania / Paid claims

Tabela 8. Liczba wyptat wedtug daty wyptaty (w tys.)

Table 8. Number of payments by the date of payment (in thousands)

rodzaj szkody / type of claim

OC - nieosobowe /

rok / year ) 0C - osobowe / razem / total
MTPL - property MTPL - bodily injury AC/MOD
damage
2014 1061,1 205,1 824,3 2090,5
2015 1164,6 200,2 853,5 2218,3
2016 1312,7 202,8 927,5 2 443,0
2017 14714 186,0 954,6 2612,0
2018 1588,6 177,5 987,6 2753,7
2019 1679,7 168,1 1047,5 2895,3
2020 14933 143,6 967,8 2 604,7
2021 1551,3 168,0 1048,7 2768,0
2022 1600,4 169,9 1077,5 2847,8
2023 16744 155,2 1108,4 2 938,0
2023Q1 421,0 39,2 273,0 733,2
202302 399,0 37,5 283,1 719,6
202303 406,0 38,2 273,3 717,5
202304 448,4 40,3 279,0 767,7
Rysunek 8. Liczba wyptat wedtug daty wyptaty (w tys.)
Graph 8. The number of payments by the date of payment (in thousands)
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Odszkodowania / Paid claims

Tabela 9. Suma odszkodowan wedtug daty wyptaty (w mln zt)
Table 9. Amount of paid claims by the date of payment (in million PLN)

OC - nieosobowe /

rodzaj szkody / type of claim

rok / year MTPL - property ocC - osot?ovs'/e’/ AC / MOD razem / total
MTPL - bodily injury
damage
2014 3210,8 1264,3 33191 7794,2
2015 3810,7 1413,0 3638,6 8862,3
2016 4272,7 1498,9 3949,0 9720,6
2017 4909,4 1406,1 4.389,2 10704,7
2018 5562,9 1320,2 4976,2 11859,3
2019 6176,0 1327,2 5528,4 13031,6
2020 6140,0 1239,8 5379,3 127591
2021 6391,6 1301,8 5743,1 13 436,5
2022 70773 1356,0 6239,1 14 672,4
2023 8121,0 1388,2 7059,6 16 568,8
2023Q1 1981,4 341,5 1728,5 4051,4
2023Q2 1920,1 330,7 1683,1 3 958,%)
2023Q3 2000,7 343,8 1741,4 4085,9
2023Q4 2218,8 372,2 1906,6 4 497,6

Rysunek 9. Suma odszkodowan wedtug daty wyptaty (w mln zt)
Graph 9. Amount of paid claims by the date of payment (in million PLN)
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Odszkodowania - szkody osobowe / Paid claims - bodily injury

Tabela 10. Suma odszkodowan za szkody osobowe z tytutu OC ppm. wedtug daty wyptaty (w mln zt)
Table 10. Amount of paid claims from bodily injury in MTPL by the date of payment (in million PLN)

data zdarzenia / date of accident
udziat procentowy wyptat z

tytutu szkad zaistniatych

rok / year przed 03.08.2008 / po 03.08.2008 / przed 03.08.2008

before 03.08.2008 after 03.08.2008 Ipercentage of paid claims for

accidents before 03.08.2008
2014 308,2 956,1 24,4%
2015 410,7 1002,2 29,1%
2016 418,4 1080,4 27,9%
2017 293,0 1113,1 20,8%
2018 213,0 1107,2 16,1%
2019 151,9 1175,3 11,4%
2020 102,4 1137,5 8,3%
2021 146,9 1155,0 11,3%
2022 1471 1208,9 10,8%
2023 87,9 1300,3 6,3%
2023Q1 22,3 319,2 6,5%
2023Q2 23,8 306,9 7,2%
2023Q3 20,9 322,9 6,1%
202304 20,9 351,3 5,6%

Rysunek 10. Suma odszkodowan za szkody osobowe z tytutu OC ppm. wedtug daty wyptaty - udziat procentowy w podziale ze wzgledu na date zdarzenia
Graph 10. Amount of paid claims for bodily injury in MTPL by the date of payment - proportion by the date of accident
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Odszkodowania - szkody osobowe / Paid claims - bodily injury

Rysunek 11. Suma odszkodowan za szkody osobowe z tytutu OC ppm. wedtug daty wyptaty - suma odszkodowan w podziale ze wzgledu na date zdarzenia (w mln zt)
Graph 11. Amount of paid claims for bodily injury in MTPL by the date of payment - amount of paid claims by the date of accident (in million PLN)
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https://ufg.pl/infoportal/faces/pages_home-page/Page_4d98135c_14e2b8ace27__7ff4/Page_a47c431_14bed81a009__7fee/Page_4566a85a_14ca29e2a50__7ff6
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