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WSTEP

UWAGI OGOLNE

Gtéwna grupa uzytkownikéw do ktorych skierowana jest aplikacja ,Na
Wypadek” sg osoby poszkodowane w kolizji lub wypadku. Dzieki aplikacji
beda oni mieli mozliwos¢ bezptatnego sprawdzenia, czy pojazd sprawcy ma
wykupione ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej. Dodatkowo aplikacja
krok po kroku przeprowadzi uzytkownika przez wszystkie czynnosci jakie
nalezy wykonac¢ aby odpowiednio zabezpieczy¢ miejsce wypadku. Pomoze
ona rowniez szczegdétowo udokumentowaé cate zdarzenie oraz wypetnic
formularz ,Wspo6lnego oswiadczenia o zdarzeniu drogowym”.

Druga grupa uzytkownikéw aplikacji sa ludzie posiadajacy zarejestrowany
jeden lub wiecej pojazdéw. Aplikacja bedzie wysytata im przypomnienia
o zblizajacym sie badaniu technicznym lub wygasajacej polisie (OC lub AC).

Aplikacja ,Na Wypadek” jest rozszerzeniem aplikacji ,UFG Baza”. W zwigzku
z tym rowniez posiada funkcjonalno$ci takie jak: sprawdzenie reprezentanta
ds. roszczen oraz sprawdzenie stanu polisy OC na dzien na podstawie
numeru VIN lub numeru rejestracyjnego pojazdu.

Aplikacja zostata stworzona w dwdch wersjach dla systeméw mobilnych i0S
oraz Android. Zasadnicza ro6znica pomiedzy tymi wersjami jest sposob
powrotu do nadrzednego ekranu:

i0S: poprzez naci$niecie przycisku na pasku w lewym gérnym rogu

Android: poprzez naci$niecie sytemowego przycisku ,wstecz”.
Aplikacja wspiera jezyk polski, natomiast funkcjonalnos¢
przeniesiona z aplikacji ,UFG Baza” rowniez angielski, wybor jezyka
interfejsu nastepuje automatycznie na podstawie globalnych
ustawien w systemie.



EKRAN GLOWNY

Po uruchomieniu aplikacji dostepny jest ekran gtéwny umozliwiajacy wybdr
jednej z funkcji aplikacji:

Kolizja - instrukcja postepowania w przypadku kolizji wraz
z mozliwoscig zebrania oraz zapisania danych niezbednych do
przeprowadzenia procesu likwidacji szkody

Lokalizacja - lokalizacja brelokéw bluetooth

Moje pojazdy - profil uzytkownika - lista wszystkich pojazdow
wprowadzonych przez uzytkownika

Udokumentowane zdarzenia - lista wszystkich zapisanych zdarzen
drogowych

Sprawdz polise OC pojazdu - funkcjonalno$¢ przeniesiona z aplikacji
,UFG Baza”

Sprawdz reprezentanta do spraw roszczen - funkcjonalnos¢
przeniesiona z aplikacji ,,UFG Baza”

Ustawienia - ikonka w prawym gérnym rogu ekranu

BINUT L es%m 14:48
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KOLIZJA

Ekran ten prezentuje kolejne Kkroki postepowania w przypadku kolizji
drogowej. Umozliwia on wprowadzenie szczegétowych danych dotyczacych
zdarzenia, oraz pézniejsze ich zapisanie. Uzytkownik z poziomu tego ekranu
ma rowniez mozliwo$¢ wykonania dokumentacji fotograficznej zdarzenia
oraz dotaczenia do dokumentacji notatek glosowych.

Kolizja: Zabezpiecz miejsce zdarzenia

Pierwszy ekran instruuje uzytkownika, w jaki sposéb poprawnie
zabezpieczy¢ miejsce zdarzenia. Rozwijajac poszczegélne sekcje
informacyjne otrzymuje on szczeg6étowe informacje co do prawidtowego
postepowania.

W 10:16

(ds> Zabezpiecz miejsce zdarzenia

1. Zatrzymaj bezpiecznie ‘
samochdd

2. Zat6z kamizelke odblaskowg ‘

3. Postaw tréjkat ostrzegawczy ‘
przed miejscem zdarzenia
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Kolejny ekran pozwala w tatwy sposéb powiadomi¢ stuzby ratunkowe. Po
wybraniu przycisku w telefonie zostaje automatycznie wybrany numer do
odpowiedniej stuzby ratunkowe;j.

[aa) (W 10:17

(d==> Ocen miejsce zdarzenia

+

Czy widzisz osoby ranne?
Czy wystepuje zagrozenie zycia?

Jezeli TAK wezwij pomoc:
N
\ 112 ala:lnl:‘:vl;ly
Pogotowi
\ 999 r:t!:::ll:)::\::

\ 99 7 Policja



W nastepnym kroku uzytkownik ma mozliwo$é wyboru pojazdu bioracego
udziat w zdarzeniu, okreSlenia czasu oraz rodzaju kolizji.. Wybo6r pojazdu
dokonywany jest z listy pojazdéw zapisanych w profilu uzytkownika. Za
pomoca przycisku ,Dodaj nowy” uzytkownik moze tez doda¢ nowy pojazd,
ktory rowniez zapisze sie w profili.

Kolizja: Typ zdarzenia

(s Typ zdarzenia

Ktory z Twoich pojazdéw brat udziat w
kolizji?

Dodaj

v 5@ nowy

Okresl czas zdarzenia:
13:40 (O  2014-07-03 HH
oraz rodzaj kolizji:

Kolizja ze
zwierzeciem

Kolizja z innym

uczestnikiem Inna kolizja
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W zaleznosci od wybranego rodzaju kolizji (,,Kolizja z innym uczestnikiem
ruchu”, ,Kolizja ze zwierzeciem” lub ,Inna kolizja”) kolejne kroki
w instrukcja postepowania mogg sie roznic.



UG

Kolizja: Okresl miejsce zdarzenia

Kolejny ekran pozwala uzytkownikowi na precyzyjne okreSlenie miejsca
zdarzenia, poprzez oznaczenie doktadnego punktu na mapie lub reczne

wpisanie adresu. Aplikacja za pomoca modutu GPS pobiera aktualng pozycje
geograficzng urzadzenia.

[a) {H 10:17

(9= Okres$l miejsce zdarzenia

Wskaz i przytrzymaj na mapie miejsce
kolizji lub wpisz przyblizony adres:

Boryszewska 13 Warszawa
O\eS"“S\I“a
G(a‘l_\i(\\’ om
gagts®
o = \>a<\"—‘“'€’\(al
2 Q % \ S\hs\(‘eqo
= 3
5 z ey
Skwer Staw =+ §
Matkowskich
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Kolizja: Kiedy trzeba wezwac policje?

Pigty ekran instruuje uzytkownika w jakich sytuacjach powinien on o kolizji
zawiadomi¢ policje. Po Kkliknieciu na przycisk w telefonie zostaje
automatycznie wybrany numer 997.

(¥ Kiedy trzeba wezwaé policje?

Jezeli:

= ktorykolwiek z uczestnikéw zdarzenia jest pod wptywem
srodkow odurzajacych lub alkoholu

- zdarzenie miato miejsce w wyniku przestepstwa

= sprawca nie posiada waznych dokumentow jak np. prawa
jazdy, czy polisy OC

= nie mozna udrozoni¢ ruchu na drodze

= uszkodzone zostato mienie osob trzecich nieuczestniczacych w
zdarzeniu, np. zaparkowany samochéd

- uszkodzone zostato mienie uzytecznosci publicznej, np.
przejazd kolejowy

to koniecznie wezwij policje:

\. 997 Policja

W przeciwnym wypadku usun uszkodzone
pojazdy z jedni tak, aby nie tamowaty
ruchu.

5/13




Ekran pozwala na okreslenie roli uzytkownika w zdarzeniu drogowym.
Przycisk ,Sprawdz polise OC pojazdu” umozliwia réwniez pobranie z bazy
UFG danych o polisie OC oraz pojezdzie drugiego uczestnika kolizji.

Kolizja: Okresl sprawce

(> Okresl sprawce

Okresl sprawce zdarzenia:

Ja jestem sprawca
¢  Kierowca drugiego pojazdu jest sprawca

Nie mozemy ustalié sprawcy zdarzenia

Sprawca jest obcokrajowcem

Jezeli inny kierowca jest sprawca kolizji
pobierz informacje o jego polisie OC
klikajac ponizej:

c% Sprawdz polise OC pojazdu

6/13
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Po wybraniu na ekranie ,Okresl sprawce” przycisku ,Sprawdz polise OC”
otwiera sie ekran ,Sprawdzanie polisy OC”. Polisa OC pojazdu jest pobierana

Sprawdz polise

na podstawie numeru rejestracyjnego lub numer VIN. Nalezy uzupetnic
przynajmniej jedno pole odpowiednia wartoscia oraz klikna¢ przycisk
»Sprawdz polise pojazdu”. Po wyswietleniu sie wynikéw nalezy wybraé
przycisk ,Wybierz polise”. Wraz z danymi o polisie do zdarzenia przypisuja
sie rowniez dane o pojezdzie drugiego uczestnika ruchu

o~ & ‘ s
(¥ Sprawdzanie polisy OC (o= Sprawdzanie polisy OC
n r N C1 014
EE Zeskanuj kod z dowodu
e rejestracyjnego Polisa nr

Dla pojazdu
RENAULT

Nr rejestracyjny pojazdu: Wi
Wystawiona przez

lub

Nr VIN pojazdu: Mleszk::szpozagmmcaml ngl%ki? SPRAWDZ
:1::.. reprezenianta w swoim REPRQENTANTA

Polisa wazna w dniu: WYBIERZ JAKO POLISE SPRAWCY

2014-06-17

Polisa nr

Dia pojazdu
RENAULT

Wystawiona przez
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Ekran ,Okre$l sprawce” pozwala tez na uruchomienie podpowiedzi co
zrobi¢ w przypadku kiedy drugi uczestnik ruchu jest obcokrajowcem -
przycisk ,Sprawca jest obcokrajowcem” lub ,Poszkodowany jest
obcokrajowcem” (w zaleznosci od roli uzytkownika w zdarzeniu).

Kolizja z obcokrajowcem

Przycisk ,Reprezentacji do spraw roszczen” przenosi do funkcjonalnos$ci
2N

»Sprawdz reprezentanta do spraw roszczen” przeniesionej z aplikacji ,UBG
Baza”

(9= Kolizja z obcokrajowcem (= Kolizja z obcokrajowcem

-’
.“ AR A K

Jezeli spowodowates wypadek, w ktorym
poszkodowanym jest podmiot
zagraniczny, pomé6z mu odnalezé
reprezentanta Twojego zaktadu

Ubezpieczenie graniczne \ 4 ubezpieczeri w jego kraju.

Jezeli sprawca kolizji posiada ubezpieczenie Reprezentanci do spraw roszczen
graniczne, swoje roszczenia zgtos do

Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego, za

posrednictwem dowolnej firmy ubezpieczeniowej

oferujacej obowigzkowe ubezpieczenia OC.

EOG, Szajcaria, Andora,
Chorwacja, Zielona Karta



Ekran umozliwia potaczenie z numerem assistance, jezeli do pojazdu

Kolizja: Assistance

biorgcego udziat w zdarzeniu zostat przypisany taki numer. Uzytkownik ma
tez mozliwos$¢ przejrzenia swojej ksigzki telefonicznej (przycisk ,Kontakty”)
lub wpisania numeru do assistance recznie (przycisk ,Wpisz numer”).

(d==> Assistance

Czy Twdj pojazd nadaje sie do jazdy?

Jezeli nie posiadasz wykupionego pakietu
assistance pomin ten krok.

Znajdz numer do assistance w swoich
kontaktach, na polisie lub wprowadz go

recznie:
000 .
20 Kontakty 200 Wpisz numer
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Kolizja: Dokumentacja zdjeciowa

Ekran umozliwia dotaczenie do zdarzenia dokumentacji zdjeciowe;.
Uzytkownik ma mozliwos¢ wykonania zdjecia po kliknieciu na przycisk
.Nowe zdjecie”. Moze on tez wybra¢ jedna z cyferek na schemacie
samochodu. Wykonane zdjecie zostanie przypisane do okreSlonej czesci
auta. Wykonane zdjecia mozna przypisywac nie tylko do konkretnej czesci
ale réwniez do pojazdu. Do wyboru sg dwie opcje ,Mdj pojazd” oraz ,Pojazd
innego uczestnika ruchu”. Wykonane zdjecia mozna obejrze¢ wybierajac
przycisk ,Pokaz zdjecia”, ktéry przenosi uzytkownika do galerii.

(¥= Dokumentacja zdjeciowa

Zadbaj o to, aby zrobié jak
najdoktadniejsza dokumentacje
fotograficzng uszkodzen pojazdu. Moze to
byé przydatne w razie likwidacji
uszkodzen z tytutu OC/AC.

) Nowe zdjecie amm Pokazzdjecia
®

Na schemacie pojazdu zaznacz, ktére
elementy ulegty uszkodzeniu

Méj pojazd

Pojazd innego
uczestnika ruchu

2



Ekran pozwala uzytkownikowi na okreslenie w jakiej sytuacji drogowej
doszto do kolizji. Rysunki przedstawiaja 6 typowych sytuacji w ktérych
najczesciej dochodzi do kolizji. Wybdr polega na kliknieciu w odpowiednia
sytuacje. Mozna wybrac tylko jedna sytuacje drogowa

Kolizja: Sytuacja na drodze

(d== Sytuacja na drodze

Wybierz rysunek, ktory najlepiej oddaje to
co wydarzyto sie na drodze:

)
st

Zmiana pasa / zajechanie Najechanie w
drogi poprzedzajacy pojazd

Skrzyzowanie o ruchu

Skrzyzowanie oksaziie

=y P =
b bt G i
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Kolizja: Dodatkowe informacje

Ekran ten pozwala na okreSlenie szczegétdw dotyczacych zdarzenia,
poprzez wybor odpowiednich pozycji z list rozwijanych.

0] "« @ 10:19

(¥= Dodatkowe informacje

Do dokumentacji kolizji mozesz dodaé
réwniez notatki gtosowe. Dzieki nim
mozesz ha goraco opisac przebieg
zdarzenia, dzieki czemu pozniej nie
umknie Ci zaden szczeg6t:

® Dodaj notatke O Odstuchaj
@ gtosowa notatki

Uzupetnij dodatkowe informacje o

zdarzeniu:

Typ drogi: v
Ograniczenie

predkosci: v
Pogoda: v
Rodzaj

nawierzchni: v
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Po kliknieciu na ekranie ,Dodatkowe informacje” przycisku ,Dodaj notatke
gtosowa” uzytkownik zostaje przeniesiony na ekran umozliwiajacy
nagrywanie notatek gtosowych.

[a] Zapisywanie zrzutu ekranu...

(¥ Dodaj notatke gtosowa

(s Dodaj notatke gtosowa

00:04

p\Q

Kliknij, aby Kliknij, aby
rozpoczaé nagrywanie zakoriczyé nagrywanie




Po Kkliknieciu na ekranie ,Dodatkowe informacje” przycisku ,Odstuchaj
notatki” uzytkownik zostaje przeniesiony do ekranu, na ktérym
prezentowane sig nagrane przez niego notatki glosowe. Kazda z zapisanych
notatek mozna odstucha¢ - wystarczy klikng¢ na duzy przycisk ,play”
znajdujacy sie nad nazwa odpowiedniej notatki.

Tn‘\i 2] 10:19

(¥ Odstuchaj notatki gtosowe

Notatka_0 Notatka_1
00:06 00:03



Kolizja: Oswiadczenie o zdarzeniu

Ekran ,O$wiadczenie o zdarzeniu” jest wskazéwka jak uzupetnic¢ formularz
~Wspdlnego oswiadczenia o zdarzeniu”. Prezentowane jest 10 sekcji
zwigzanych z kolejnymi, ktére powinny znaleZ¢ sie na oSwiadczeniu. Po
wybraniu danego elementu prezentowany jest fragment oswiadczenia jaki
powinien by¢ wypetniony.

(3> O$wiadczenie o zdarzeniu

3. Dowodd rejestracyjny pojazdu
poszkodowanego

4. Zaktad ubezpieczen sprawcy

5. Zaktad ubezbieczen
poszkodowanego

6. Prawo jazdy sprawcy

7. Prawo jazdy poszkodowanego

8. Sytuacja na drodze

AR A A A A A A

9_lUszkndzenia nhu nniazdéw
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Kolizja: Ubezpieczyciel

Dwunasty ekran informuje o koniecznos$ci zgtoszenia szkody do zakitadu
ubezpieczeniowego sprawcy zdarzenia. Prezentuje on rowniez dane z polisy

OC sprawcy zdarzenia lub odpowiednig informacje jezeli ta polisa nie

zostata wczesniej wybrana.

W przypadku kiedy uzytkownik nie dodat polisy sprawcy zdarzenia ma on
mozliwo$¢ wyswietlenia listy ubezpieczycieli.

Ekran umozliwia uzytkownikowi, wybranie polisy AC jezeli ma on
przypisane do pojazdu réwniez takie polisy. Jezeli nie to prezentuje

uzytkownikowi stosowna informacje.

(e Ubezpieczyciel

Po kazdym wypadku lub kolizji nalezy
poinformowa¢é zaktad ubezpieczeniowy
sprawcy zdarzenia.

Jezeli sprawca zdarzenia nie posiada
waznego ubezpieczenia OC szkode mozna
zgtosi¢ w dowolnej firmie
ubezpieczeniowej oferujgcej OC
komunikacyjne. Zaden zaktad nie moze
odmoéwié takiego zgtoszenia. Nalezy
pamiegtaé, ze w takim wypadku adresatem

naszych roszczen jest Ubezpieczeniowy
Cotmdismm Ficsmcmmmctans

(== Ubezpieczyciel

waznego ubezpieczenia OC szkode mozna
zgtosi¢ w dowolnej firmie
ubezpieczeniowej oferujgcej OC
komunikacyjne. Zaden zaktad nie moze
odmowié takiego zgtoszenia. Nalezy
pamigtaé, ze w takim wypadku adresatem
naszych roszczen jest Ubezpieczeniowy
Fundusz Gwarancyjny.

55 Lista ubezpieczycieli

Szkode mozesz zlikwidowaé réwniez
korzystajac z polisy AC.

Jesli posiadasz ubezpieczenie AC,
skontaktuj sie z Twoim zaktadem
ubezpieczen, aby rozpoczaé procedure
likwidacyjna.

12/13

e S s B s |
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Na ekranie ,Ubezpieczyciel” po kliknieciu przycisku ,Lista ubezpieczycieli”
otwiera sie ekran z lista ubezpieczycieli. Dane o ubezpieczycielach sa
pobierane z bazy UFG dzieki czemu s3 ciggle aktualne. Po kliknieciu na
wybranego ubezpieczyciela otwiera sie dialog z danymi teleadresowymi
zaktadu ubezpieczeniowego. Przyciski w dialogu pozwalaja na wykonanie

Lista ubezpieczycieli

potaczenia, wystanie wiadomo$ci email lub odwiedzenie strony www
zaktadu ubezpieczeniowego.

(de» Lista ubezpieczycieli

Szkode zgtaszaj najlepiej telefonicznie.
Potwierdzeniem zgtoszenia jest numer
szkody. Warto poprosi¢ ubezpieczyciela o
przestanie (np. na adres email) druku UNIQA TOWARZYSTWO
zgtoszenia szkody aby byt juz wypetniony UBEZPIECZEN S.A.

na spotkanie z rzeczoznawcg. Gdariska 132, 90-520 £6d#

POWSZECHNY ZAKEAD UBEZPIECZEN S.A.

www.uniga.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN |
REASEKURACJIWARTA S.A. centrala@uniqa.pl

COMPENSA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A.
VIENNA INSURANCE GROUP

+48 42 66 66 500
UNIQA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A.

GOTHAER TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A.

SOPOCKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ERGO
HESTIA S.A.

o O =
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Ostatni ekran podsumowuje wszystkie dane o kolizji, umozliwia ich
przejrzenie, sprawdzenie oraz zapisane. W kazdym momencie mozna
z ekranu podsumowania wroci¢ do wczesniejszych i zmodyfikowac¢ dane. Po
stwierdzeniu ze wszystko jest dobrze wprowadzone, klikamy na przycisk
»Zapisz dane”. Nastepnie uzytkownik moze zakonczy¢ prace Kkreatora
klikajgc na ,Zakoncz zbieranie danych” lub wysta¢ zebrane dane mailem.
W tym celu nalezy wybra¢ przycisk ,Wyslij dane mailem”.

Kolizja: Podsumowanie

(de> Podsumowanie (¥ Podsumowanie
Jezeli podsumowanie zdarzenia jest juz Dane zostaty zapisane, mozesz je teraz
kompletne, zapisz dane aby mie¢ do nich wystaé mailem

dostep w przysztosci.

B Zapisz dane

KOLIZJA Z INNYM UCZESTNIKIEM RUCHU
KOLIZJA Z INNYM UCZESTNIKIEM RUCHU

@ Wyslij dane mailem

Zakornicz zbieranie danych

Godzina: 10:26 szer: 52.201144 st.

Data: 2014-06-17 dt: 21.025497 st.
Boryszewska 13 Q“ Pokaz na mapie Godzina: 10:26 szer: 52.201144 st.
Warszawa v

Boryszewska 13 9“ Pokaz na mapie

DANE POJAZU UZYTKOWNIKA (poszkodowany) pszawe
. y DANE POJAZU UZYTKOWNIKA (poszkodowany)
Nr rej.: B Pojemnosé: 645 cc

Vin: JSTBTITiz00m00is0 Moc silnika: 72 kW

Marka: SUZUKI Crper= . = Nr rej.: B oR Pojemnosé: 645 cc

Model: SV 650 SK3 R=—3E W48 Vin: Eatecccommmmca  Moc silnika: 72 kW
Dal nvadiiliaiic annz R e = =} A mclem. CHITHILA L 3
13/13 13/13

L o — > ) —
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MOJE POJAZDY

Do ekranu przechodzi sie wybierajac w menu gtéwnym przycisk ,Moje
pojazdy”. Ekran prezentuje liste wszystkich pojazdéw dodanych przez
uzytkownika. Nowe pojazdy dodaje sie poprzez klikniecie ikonki ,Nowy
pojazd” w prawym gdérnym rogu ekranu. Dla kazdego pojazdu prezentowane
sg szczegb6towe dane pojazdu, wtasciciela, data badania technicznego, numer
telefonu do assistance oraz lista polis.

(s Moje pojazdy 5@

SUZUKI

DANE POJAZDU

Nr rej.; JN— Pojemnosé: 645 ce

Vin: v Moc silnika: 72 kW

Marka: SUZUKI ) - - -
Model: SV 650 SK3 - - -

Rok produkeji: 2003 -

Nr telefonu assistance: 79976464

LISTA POLIS Eo)

3 oc

2015-06-12

\) AC S

- - 2014-06-19

\QOC"..' A

Polisa niewazna!

e N s I e |
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W sekcji ,Dane pojazdu” z prawej strony znajduja sie trzy przyciski, ktore
kolejno stuza do:

e (Odswiezenia danych o pojezdzie oraz jego polisach - przy
odswiezaniu wymagany jest skan kodu QR z dowodu rejestracyjnego
pojazdu.

e Edycja danych pojazdu
e Usuniecie danych o pojezdzie oraz jego polisach

W sekcji ,Lista polis” znajduje sie przycisk, ktéry stuzy do recznego
dodawania nowych polis pojazdu.

Numer telefonu do assistance jest wySwietlany jako przycisk, po nacis$nieciu,
ktérego uzytkownik zostaje przeniesiony do dialera z automatycznie
wybranym numerem assistance. Umozliwia to szybki kontakt z pomoca
drogowa.

Przy kazdej z polis na liscie polis (oraz przy dacie badania) moze by¢
wysSwietlona ikonka oznaczajaca ile czasu zostato do konca waznosci polisy
(lub daty badania technicznego):

e Zielona ikonka - polisa jest aktualna

e 7Zotta ikonka - polisa jest wazna ale za kilka/kilkanascie dni koficzy
sie jej termin waznos$ci - uzytkownik w ustawieniach ma mozliwo$¢
zdefiniowania na ile dni przed konicem waznosci polisy ma pojawiaé
sie ostrzezenie

e (zerwona ikonka - polisa jest juz niewazna

Po kliknieciu na ikonke przy odpowiedniej polisie pojawia sie informacja ile
dni pozostato jeszcze do korica waznosci polisy.

Na liscie polis ikonka z lewej strony oznacza czy polisa zostata
wprowadzona recznie czy tez pobrana z bazy UFG.
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Na tym ekranie uzytkownik ma mozliwos¢ dodania nowego pojazdu.
Danymi wymaganymi jest nazwa pojazdu, numer rejestracyjny oraz numer
VIN. Pozostale wartosci sa opcjonalne.

Nowy pojazd

Pojazd mozna tez doda¢ wykonujac skan kodu QR z dowodu rejestracyjnego
pojazdu. W tym celu nalezy wybrac¢ przycisk ,Zeskanuj kod z dowodu
rejestracyjnego”.

FETTYT

(d==> Nowy pojazd (s> Nowy pojazd
EE Zeskanuj kod z dowodu W Dodatkowe informacje
[w] rejestracyjnego
Marka
Twoja nazwa ‘
pojazdu Model
Numer
rejestracyjny Rok produkcji
Numer vin
Pojemnos$é (cc)
‘ Dodatkowe informacje Moc silnika (kW)
Wiasciciel
pojazdu
Adres wtasciciela ulica
miasto
Data kolejnego badania U0
technicznego &
al UV RRART !
X  Anuluyj | v Zapisz X Anulyj | v Zapisz

o O = s N o N, o= |



Po wybraniu przycisku ,Zeskanuj kod z dowodu rejestracyjnego” na ekranie
»~Nowy pojazd” aplikacja otwiera ekran skanera. Aplikacja w trybie ciggltym
analizuje obraz z kamery urzadzenia. Dla uzyskania poprawnego odczytu
nalezy umiesci¢ kod z dowodu rejestracyjnego tak, aby caty znalazl sie
w wyznaczonym kwadracie na §rodku ekranu.

Skanowanie dowodu

Umies¢ kod QR z dowodu rejestracyjnego w
prostokacie wizjera, aby zeskanowac.

“— O
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Po zeskanowaniu kodu aplikacja prezentuje dane o pojezdzie odczytane z
dowodu rejestracyjnego. Aby dodac pojazd nalezy wybrac¢ przycisk ,Dodaj
pojazd”. Nastepnie aplikacja umozliwia automatyczne pobranie danych o
polisach pojazdu z bazy UFG. W tym celu nalezy zaznaczy¢ , Pobierz polisy z
bazy UFG” oraz klikna¢ , Ok”.

Pobieranie polis z UFG

Nr rejestracyjny.: #
Vin:

Marka:

Model:

Rok produkcji: 2003
Pojemnos¢: 645 cc

Pobi lisy z bazy UFG
Moc silnika: 72 kW obierz polisy z bazy

Dodaj pojazd




UG

Przed pobraniem danych z bazy UFG, aplikacja prosi uzytkownika
0 o$wiadczenie, ze jest on upowazniony do odbioru informacji z bazy OI
UFG, a takze informuje o zawartosci i uprawnieniach wgladu do danych
przechowywanych w tej bazie.

Pobierz polisy

Aplikacja pozwala na automatyczne pobranie danych o polisach OC, jednak
do pobrania polisy AC uzytkownik musi wpisaé 6 ostatnich znakow
z numeru polisy. Stuza one jako weryfikacja uprawnien uzytkownika do
wgladu do danych o polisie.

(¥« Pobierz polisy

UFG informuje:

Oswiadczam, ze jestem posiadaczem pojazdu
mechanicznego upowaznionym do odbioru informacji z
bazy Ol UFG.

Osobom uprawnionym, na podstawie art. 104 ust 1 pkt Ta
Ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, UFG i PBUK
oraz na podstawie art. 33 Ustawy o ochronie danych
osobowych, UFG udostepnia informacje w zakresie
dotyczgcym ubezpieczen OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych i AC pojazddw lagdowych.

Informacje zostaty/zostang wygenerowane zgodnie ze
stanem bazy Osrodka Informacji UFG na dzien
17.06.2014, na podstawie danych przekazanych przez
firmy ubezpieczeniowe. Ubezpieczyciele sg zobowigzani

Rozumiem, przechodZ automatycznie do wynikéw
wyszukiwania

Aby pobraé réwniez informacje o polisie AC pojazdu
musisz w celu weryfikacji podaé 6 ostatnich znakéw z
numeru polisy:

Kliknij, aby pobraé polisy

S O =

Aby pobra¢ polisy nalezy wybra¢ przycisk , Kliknij, aby pobra¢ polisy”
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Lista polis z bazy UFG

Ekran prezentuje liste polis pobrang z bazy UFG lub odpowiedni komunikat
jezeli w bazie nie znaleziono Zadnej polisy. Ably doda¢ polise do pojazdu
nalezy wybrac przycisk ,Zapisz”.

(e Lista polis z bazy UFG (de Lista polis z bazy UFG

Polisa OC numey "0 Brak polis w bazie UFG

Nie odnaleziono danych w bazie Osrodka Informacji
Obowiazuje UFG. W celu aktualizacji danych w Ol UF G, skontaktuj
od: sie z Twoim zaktadem ubezpieczen.

do:

OdpowiedZ negatywna moze by¢ udzielona z wielu
powoddw. Ponizej przedstawiono liste przyczyn dla
jakich zostata wygenerowana odpowiedZ negatywna:

- brak ubezpieczenia pojazdu

- opéZnienie w przekazaniu danych do UFG przez
zaktad ubezpieczen

- brak przekazania danych do UFG przez
odpowiedzialny zaktad ubezpieczen

- odrzucenie przez UFG danych przekazanych przez
zaktad ubezpieczen (np. z powodu niskiej jakosci
przekazanych danych)

- btedy w danych przekazywanych przez zaktady
ubezpieczen

X Anuluj ’ v Zapisz

- OO = Y =




Odswiezanie danych o pojezdzie

Proces ten wyglada podobnie do procesu dodawania nowego pojazdu za
pomoca skanu kodu QR z dowodu rejestracyjnego. Aplikacja prosi najpierw
o0 przygotowanie odpowiedniego dowodu rejestracyjnego do zeskanowania,
nastepnie wySwietla dane odczytane z dowodu i daje mozliwo$¢ ponownego
pobrania polis z bazy UFG.

Nr rejestracyjny.: ¥
Vin:

Marka:

Model: )
Rok produkc;ji: 2003
Pojemnos¢: 645 cc
Moc silnika: 72 kW

Aby zaktualizowa¢ dane o
polisach z UFG niezbedne jest
potwierdzenie, ze jestes
posiadaczem tego pojazdu. W tym

celu zeskanuj kod z dowodu
rejestracyjnego.

Nie pokazuj wiecej

Anuluj

Po zaznaczeniu opcji ,Zaktualizuj informacje o pojezdzie” aplikacja nadpisze
dane pojazdu w aplikacji tymi odczytanymi z dowodu rejestracyjnego.

Po zaznaczeniu opcji ,Pobierz polisy z bazy UFG” aplikacja przejdzie do
ekranu ,Pobierz polisy” opisanego wczesniej. Jezeli po pobraniu polis z bazy
UFG zapiszemy polise, ktéra pobraliSmy juz wczesniej to dane tej polisy
zaktualizujg sie.
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Jezeli uzytkownik wykona skan dowodu rejestracyjnego innego pojazdu niz
ten, ktérego dane chcial od$wiezy¢, to aplikacja pokaze odpowiedni
komunikat.

Zeskanowany dowdd nie nalezy
do pojazdu, ktéry wybrates,
poniewaz posiada inny numer
rejestracyjny lub numer vin.
Wykonaj skan poprawnego
dowodu, popraw dane pojazdu w

Pobierz polisy z bazy UFG

Zaktualizuj informacje o
pojezdzie aplikacji tak aby zgadzaty sie z
zeskanowanym dowodem lub
dodaj nowy pojazd na podstawie

zeskanowanego dowodu.

Ok

Ok
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Uzytkownik ma mozliwo$¢ dodawania nowych polis do pojazdu recznie.
W tym celu musi wybrac¢ przycisk ,Nowa polisa” znajdujacy sie na ekranie
,Moje pojazdu” w sekgji ,Lista polis”. Uzytkownik musi wpisa¢ numer polisy
oraz wybrac date poczatku oraz konca waznosci polisy. Pozostate dane nie
S3 wymagane.

Nowa polisa

Po wybraniu daty poczatku okresu waznosci polisy, data konca waznoSci
ustawia sie automatycznie na rok minus jeden dzien do przodu.

10:22

i

(¥ SUZUKI - Nowa polisa

SCZEGOLY POLISY

Numer polisy ‘

Obowigzuje od

Obowigzuje do

ZAKEAD UBEZPIECZEN

Nazwa
Addres ulica
miasto
Strona www
Telefon
X Anulyj ‘ v Zapisz

o O =

Szczegoty polisy

W ekranie ,Moje pojazdu” w sekgji , Lista polis” sg prezentowane wszystkie
polisy przypisane do konkretnego pojazdu. Po kliknieciu na jedna z pozycji
na liscie otwiera sie ekran prezentujacy szczegéty polisy.
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Z poziomu tego ekranu mozna za pomocg przyciskow w prosty sposob
zadzwoni¢, wysta¢ maila lub otworzy¢ strone www zakladu
ubezpieczeniowego.

laa] & ¢ "l i 12:30
(¥ SUZUKI g;

SZCZEGOLY POLISY

Typ: OC

Numer: 2725720
Obowigzuje od: 29 %F-5
Obowigzuje do: Z¥LT50&=.3

ZAKEAD UBEZPIECZEN

PZU
Goérczewska 12
Warszawa

@ www.pzu.pl

\ 346656646

h‘A’@d pzu@pzu.pl

S O =

W prawym gérnym rogu znajdujg sie dwie ikony, ktére pozwalajg na edycje
danych polisy lub usuniecie polisy.
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UDOKUMENTOWANE ZDARZENIA

Do ekranu przechodzi sie wybierajac w menu gtéwnym przycisk
»,Udokumentowane zdarzenia”. Ekran prezentuje wszystkie zdarzenia jakie
zostaty zapisane przez uzytkownika na ekranie ,Kolizja”.

Ikonka symbolizuje typ zdarzenia. Na liscie prezentowanie sg rowniez takie
informacje jak data zdarzenia, nazwa pojazdu uzytkownika, ktory brat w
niej udziat oraz adres zdarzenia.

(¥== Zdarzenia
SUZUKI 2014-06-17
Boryszewska 13
Warszawa

... (brak pojazdu) 2014-06-17
‘% Ludwika Narbutta 11
Warszawa
v». SUZUKI 2014-06-17
Q Boryszewska 13
Warszawa

o O =

Po kliknieciu jedna z pozycji na liScie otwiera sie ekran ze szczeg6tami
zdarzenia.
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Ekran prezentuje wszystkie dane o zdarzeniu jakie zostaty zebrane przez
uzytkownika

Szczegoty zdarzenia

W prawym gérnym rogu ekranu znajduja sie dwie ikonki, ktére umozliwiajg
wystanie zebranego materiatu na maila oraz usuniecie danych zdarzenia.

(¥ Podsumowanie ey & (¥e=» Podsumowanie ey &

KOLIZJAZ INNYM UCZESTNIKIEM RUCHU SYTUACJA NA DRODZE

Data: 2014-07-03 dt: 21.041375 st.
Godzina: 16:09 szer: 52.195235 st.
Warszawa

9 Pokaz na mapie
Jana Il Sobieskiego 91 i o

DANE POJAZU UZYTKOWNIKA (spraweca)

9 |

Nr rej.: WSS 2M4 Pojemno$é: 1587 cc

VIN: Moc silnika: 80 kW

=N S Skrzyzowanie o ruchu okreznym
Marka: PEUGEOT S == T A

Model: 2 U =

N —
Typ drogi: teren niezabudowany
SYTUACJA NA DRODZE Ograniczenie predkosci: 50 km/h
Pogoda: stonecznie

Rodzaj nawierzchni: bruk/kostka

Rodzaj pobocza: row

Uszkodzenie mienia poza pojazdami: nie
Szkody osobowe: tak

Liczba 0s6b w moim pojezdzie: 5

Liczba oséb w drugim pojezdzie: 3

s S i I s |
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USTAWIENIA

Do ekranu przechodzi sie klikajgc w menu gtdéwnym ikonke znajdujaca sie w
prawym gérnym rogu ekranu. Uzytkownik ma mozliwo$¢ ustawienia czy
aplikacja ma wysyta¢ powiadomienia o koniczacych sie polisach lub
zblizajacej sie dacie przegladu technicznego oraz na ile dni przed takie
powiadomienie ma zosta¢ wystane.

laal Zapisywanie zrzutu ekranu...

(¥ Ustawienia

POWIADOMIENIA W APLIKACJI

Przypominaj o zblizajacym sie terminie badania
technicznego, oraz o koriczacych sie polisach

Na ile dni przed zblizajacym sie terminem badania

technicznego (lub koriczacej sie polisy) wysytaé
przypomnienie?

© u ®

DOKUMENTOWANIE ZDARZEN

Twéj adres email, na ktéry aplikacja ma wysytaé
informacje o udokumentowanym zdarzeniu:

N4

O e — ai— ,

S [ =

Dodatkowo ma on tez mozliwo$¢ zdefiniowania domys$lnego adresu email,
na ktory sa wysytane informacje o zdarzeniu.
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LOKALIZACJA BRELOKOW BLUETOOTH

Korzystanie z funkcji lokalizacji brelokéw bluetooth wymaga dodania 1 z 2
popularnych na rynku brelokéw iTAG lub iTrack. Ponizszy ekran zawiera
instrukcje dotyczaca 1 kroku czyli potaczenia breloka z telefonem.

& A BGF L es%m 14:49

(¥ Dodaj brelok

Jak potaczy¢ brelok z telefonem?
1. Wtacz Bluetooth w ustawieniach telefonu.

2. Poczekaj az telefon znajdzie breloki w twojej
okolicy. Upewnij sie, ze Twaj brelok jest wtaczony.

Brak nowych brelokéw w zasiegu. Upewnij sie, ze
urzadzenia sa witgczone i wybierz Wyszukaj

Wyszukaj



Znalezienie breloka powinno spowodowac¢ wyswietlenie nastepujacego
komunikatu i umozliwi¢ sparowanie breloka z telefonem.

R G 7 L 68%m 14:49

Znaleziono brelok

Znaleziono brelok Brelok 1
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Po poprawnym dodaniu lokalizatora wida¢ go na liscie. Klikniecie na Bip
uruchomi sygnat dZzwiekowy lokalizatora a Radar pokaze ekran obrazujacy
jego odleglos¢ od telefonu. Klikniecie na nazwe spowoduje przejscie do

ekranu edycji wtasciwosci urzadzenia.

EIG T M 67%m 14:50

(¥ Lokalizacja

Brelok 1

Potaczone

Bip Radar



UG

Edycja nazwy oraz funkcji telefonu i breloka:

[« Zapisywanie zrzutu ekranu...

(d== Ustawienia breloka

Nazwa breloka

Brelok 1 B

Alarm telefonu “ Wyt.
Alarm breloka Wt. m



Zgubienie (pozostawienie poza zasiegiem telefonu) breloka spowoduje
uruchomienie alarmu dZwiekowego oraz zapamietanie ostatniej znanej
pozycji breloka (z momentu utraty komunikacji z telefonem) i mozliwosc¢ jej
wysSwietlenia na mapie.

7 .l 66%m 14:51

Zgubiono brelok

Zgubiono brelok Brelok 1
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Pozycja na mapie:

QA0

BN T Ll 65%m 14:52
(s> Miejsce zgubienia
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UBEZPIECZENIOWY FUNDUSZ GWARANCYJNY

UL. PLOCKA 9/11

01-231 WARSZAWA

www.ufg.pl
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