UBEZPIECZENIOWY FUNDUSZ GWARANCYINY

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH*

W zwigzku z realizacja wymogoéw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (,RODO”), Ubezpieczeniowy
Fundusz Gwarancyjny (,UFG”) informuje o zasadach przetwarzania danych osobowych oraz o przystugujacych Panu/Pani
prawach.

I. Wskazanie administratora

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny z siedziba w Warszawie, ul.
Plocka 9/11, 01-231 Warszawa.

W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania Pana/Pani danych osobowych, prosimy o:

1) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych za pomoca skrzynki mailowej: iod@ufg.pl lub pod numerem telefonu: + 48 22 53
96 195

2) kontakt pisemny na adres: Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, ul. Ptocka 9/11, 01-231 Warszawa;

3) kontakt osobisty w siedzibie UFG;

Moze Pan/Pani skontaktowa¢ si¢ rowniez z naszym Biurem Obstugi Klienta pod numerem telefonu: + 48 22 53 96 100.

I1. Cele oraz podstawa prawna przetwarzania Pana/Pani danych osobowych:
Przetwarzanie danych osobowych przez UFG odbywa si¢ w celach:

1) windykacji optat za niespetnienie obowigzku ubezpieczenia OC;
2) zaspokajania roszczen i wyplaty swiadczen;

3) windykacji roszczen przystugujacych UFG;

4) pelnienia funkcji o$rodka informacji;

5) obstugi Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego (,,TFG”).

W zakresie powyzszych celow UFG przetwarza Pana/Pani dane osobowe na podstawie przestanki wykonania obowiazku prawnego
cigzacego na administratorze, wskazanej w art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. b) RODO.

Obowigzki prawne cigzace na UFG zostaly okreSlone w przepisach art. 96 i art. 98a ustawy z dnia 22 maja
2003 r. 0 ubezpieczeniach obowiazkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych (Dz.U. z 2018 r. poz. 473) (,,Ustawa”).

Jezeli wystepuje Pan/Pani w charakterze petnomocnika, pracownika podmiotu trzeciego lub pracownika organu administracji
publicznej Pana/Pani dane osobowe sg przetwarzane w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez UFG w
zwigzku z podstawa ustawowa, udzielonym Panu/Pani pelnomocnictwem do reprezentowania Pana/Pani mocodawcy lub wymiana
korespondencji.

W takim przypadku UFG przetwarza Pana/Pani dane osobowe na podstawie przestanki prawnie uzasadnionego interesu
administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacego na obstudze sprawy / zapytania / wniosku ztozonego przez Pana/Panig
w imieniu Pana/Pani mocodawcy albo obstudze korespondencji z podmiotami zewnetrznymi.

I11. Kategorie przetwarzanych danych osobowych

W przypadku, gdy UFG nie pozyskuje danych osobowych bezposrednio od Pana/Pani, UFG przetwarza nastepujace kategorie
danych:

e dane identyfikacyjne;

e dane adresowe i kontaktowe;

e dane przetwarzane w ramach petienia przez UFG osrodka informacji;
e dane zwigzane ze sprawa prowadzong przed UFG lub TFG.

IV. Zrédlo pozyskiwania danych osobowych

W przypadku, gdy UFG nie uzyskat danych osobowych bezposrednio od Pana/Pani, informuje, ze dane osobowe zostaty uzyskane w
zwiazku z wypelnianiem zadan ustawowych ciazacych na UFG i innych podmiotach. W szczego6lnosci, dane osobowe mogty zosta¢
pozyskane od zaktadéw ubezpieczen, organéw publicznych, z centralnych rejestrow (np. CEIDG, PESEL, REGON, CEPiK) lub od
innych nalezycie umocowanych podmiotow (np. pelnomocnikdw).

V. Obowiazek podania danych osobowych

W niektorych przypadkach podanie danych osobowych moze wynikaé¢ z cigzacego na Panu/Pani obowiazku prawnego. Informacje
dotyczace konkretnych obowiazkow oraz konsekwencji niepodania informacji sg przekazywane Panu/Pani w tre$ci pism lub
komunikatow UFG.
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VI. Informacje o odbiorcach Pana/Pani danych osobowych
Informujemy, ze Pana/Pani dane osobowe moga by¢ udostepniane nastepujacym kategoriom odbiorcoOw:

1) organom wiadzy publicznej oraz podmiotom wykonujacym zadania publiczne lub dziatajacym na zlecenie organdéw wiadzy
publicznej, w zakresie i w celach, ktéore wynikaja z przepisow prawa (np. Policja, Prokuratura, podmioty prowadzace
odpowiednie rejestry, takie jak CEPiK);

2) zakladom ubezpieczefi;

3) podmiotom $wiadczacym ustugi wsparcia i rozwoju ustug informatycznych;

4) podmiotom $wiadczacym ustugi logistyczne;

5) podmiotom $wiadczacym ustugi archiwizacji dokumentow;

6) podmiotom $wiadczacym ustugi pocztowe i kurierskie;

7) podmiotom $wiadczagcym ustugi wsparcia merytorycznego (np. lekarze orzecznicy, kancelarie prawne).

VII. Okresy przetwarzania danych osobowych

Pana/Pani dane osobowe sa przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych w pkt II celow lub okres wskazany
w przepisach prawa.

VIII. Profilowanie oraz zautomatyzowane podejmowanie decyzji

W celu realizacji zadan ustawowych, UFG moze podejmowaé decyzje w indywidualnych przypadkach w oparciu o
zautomatyzowane przetwarzanie danych, w tym profilowanie.

Podejmowanie decyzji w oparciu o zautomatyzowane przetwarzanie danych, w tym profilowanie, opiera si¢ na analizie informacji,
ktorymi UFG dysponuje na Pana/Pani temat, w celu kontroli spelnienia obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia OC oraz w celu
identyfikacji 1 weryfikacji zjawisk zwigzanych z przestepczoscia ubezpieczeniows.

UFG zapewnia, ze w przypadkach, o ktérych mowa, zostaly wdrozone odpowiednie $rodki ochrony Pana/Pani praw, wolnosci lub
prawnie uzasadnionych intereséw. W szczegdlnos$ci UFG gwarantuje Panu/Pani prawo do uzyskania informacji ze strony pracownika
UFG, do wyrazenia wlasnego stanowiska oraz zakwestionowania wynikow automatycznego przetwarzania, w tym profilowania.

IX. Prawa osoby, ktorej dane dotycza

UFG pragnie zapewni¢, ze wszystkim osobom, ktoérych dane osobowe sg przetwarzane przez UFG, przyshuguja odpowiednie prawa
wynikajace z RODO. W zwiazku z tym przystuguja Panu/Pani nastgpujace prawa:

1) prawo dostgpu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;

2) prawo do zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych — w przypadku, gdy dane sg nieprawidlowe lub
niekompletne;

3) prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. ,,prawo do bycia zapomnianym™) — w przypadku gdy, (i) dane nie sg
juz niezbedne do celow, dla ktorych byly zebrane lub w inny sposob przetwarzane, (ii) osoba, ktorej dane dotycza wniosta
sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych, a administrator nie wykazatl istnienia waznych podstaw do dalszego
przetwarzania danych osobowych, nadrzgdnych wobec interesow, praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotycza, lub podstaw
do ustalenia, dochodzenia Iub obrony roszczen, (iii) osoba, ktorej dane dotycza, cofngla zgodg, na ktorej opiera si¢
przetwarzanie i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania, (iv) dane przetwarzane sa niezgodnie z prawem, (v) dane
musza by¢ usunicte w celu wywiazania si¢ z obowigzku wynikajacego z przepisow prawa;

4) prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych — w przypadku gdy: (i) osoba, ktorej dane dotycza,
kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych, (ii) przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a osoba, ktorej dane
dotycza, sprzeciwia si¢ usunig¢ciu danych, zadajac w zamian ich ograniczenia, (iii) administrator nie potrzebuje juz danych
dla swoich celow, ale osoba, ktorej dane dotycza, potrzebuje ich do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen, (iv) osoba,
ktorej dane dotyczg wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy
po stronie administratora sa nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;

5) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w sytuacji gdy UFG przetwarza Pana/Pani dane osobowe na
przestance prawnie uzasadnionego interesu administratora.

X.  Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

We wszystkich przypadkach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje Panu/Pani prawo do wniesienia skargi do
wlasciwego organu nadzorczego, zajmujgcego si¢ ochrong danych osobowych.

Wszystkie powyzsze informacje sa dostepne réwniez na stronie internetowej UFG: www.ufg.pl w sekeji ,,Ochrona Danych
Osobowych”

* Klauzula informacyjna dotyczy wytacznie osob fizycznych, ktorych dane osobowe sa przetwarzane przez UFG
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